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iNstore communication

Il Digital Signage “chiavi in mano” per la GDO



Desiderata dai partner
Estensione del volantino

Stimola

Rafforza brand e
acquisti di impulso

Supporta lanci/promozioni ,
Analisi dei ritorni

Migliora consumer . :
Efficientamento signage

/\ experience
— -\ Informa durante attese

Informazione

contestuale Passaggio obbligato
momento/luogo/target per evoluzione Fidelit
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™ Digital Signage: sempre piu vicino al cliente




" |5 ANNI DI ESPERIENZA, ORA INSIEME

GRAIPPO

<e iNstore communication

SUPERMERCATI

E una partnership fra Gruppo C'E e Gruppo TomWare

-



GRUPPO C'E SUPERMERCAT!I

6 punti vendita Italia e San Marino. Partnership diretta con SMA SpA
i
35M di fatturato, +3% YOY GRAIPPO

Ultime aperture PdV 2011 e 2015

Massima attenzione ai freschissimi

Utilizza e sviluppa Digital Signage dal 2011 SUPERMERCATI

-

62 display, 70 mila spot mensili



GRUPPO TOMWARE

ICT, Infrastrutture, Retail, Banking, Telemetria, Outsourcing

. 20.000 utenti serviti, 600 display signage attivi

. Servizi per il digital signage dal 2000 T
omWare

. Software development, System integration, 10T engineering m

« 7M di fatturato nel 2015,

32M con consociate e collegate nel 2016

- Presenza internazionale in 4 altre nazioni, esportazione in oltre 20 nazioni,

Francia primo country per attivita internazionali IT I



COSA PROPONIAMO

- Co-Progettazione infrastrutturale, definizione layout, networking indipendente

Il Digital Signage “chiavi in mano”

- Installazione e Manutenzione degli impianti. Help-Desk
« Co-Design dei Messagqi
- Definizione & Distribuzione Palinsesti anche just in time

- Reporting avanzati che consentono collegamenti a DWH e vostre analisi ROI




COME FUNZIONA

instore communication
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IFEEYEEE  \UMENTARE IL POTENZIALE

instore communication

Con i1 Servizi Integrati:

Non solo Display

« Queue Manager
- Supporta il “coinvolgimento emotivo della clientela”
Aiuta le cassiere a notificare le promozioni ai clienti
Con Servizi Estesi:
 Tienimi il Posto
- In-store Positioning, Grocery List, Lottery, Apps

- Direct Marketing

SONDZATI; GU
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SERVIZI INTEGRATI

. E un servizio integrato compreso nel prodotto

Queue Manager

Si utilizza con ticket dispenser convenzionale e telecomandi di avanzamento

Mostra contafila on-screen e include funzioni di chiamata vocale del numero

da servire




VALORE AGGIUNTO

- Opportunita doppia per il partner, sia nell’'on-boarding che nel trading

Proposta

‘h con Kinder.c FERRERO. —-9—7

 REGALO
| KiT SCUOLA
ALL'ACQUISTO (/&

Kinder Colazione Piu
conf. 10 pezzi
300 g-€6.63alkg

€ 1-99




PLANNING INFRASTRUTTURA

instore communication

FUSSI — AREE DI SOSTA

Posizionamento strategico del display

Ananlisi del movimento per meglio pianificare la
distribuzione del contenuto della pubblicita fra i display
dei punti vendita

Videowall
3 players
6 monitor LCD 48" 16/9 per barriera casse

Videowall con Contafile
2 players

4 monitors LCD 48" 16/9 per macelleria e gastronomia

Verticale
2 players

2 monitors LCD 48" per frutta e verdura

Verticale con Contafile
1 player

1 monitors LCD 48" per frutta e verdura
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VALUTARE LA SOLUZIONE

- Implementabile su vari cluster: Supermercato di Prossimita, di Attrazione o

Proof Of Concept

[permercato
 Solo food: freschi e freschissimi
- Posizionamento display su flussi storici e attesi
- Piano promozionale secondo gli spazi sul nuovo media
. Scelta criteri analisi efficacia
- Piano di sviluppo nel tempo:
Nuovi display, nuove postazioni, estensione al non-food, estensione alla galleria

i

- Business plan



VALUTARE LA SOLUZIONE

« Valutazioni rapide con un Pilota su un Supermercato di Attrazione (2500mq)

Proposta

« Progetto a fasi con alternative e acceleratori
« Attento controllo e monitoraggio

« Analisi ROI e pianificazione evoluzione

« Definire strategia

e ambiti di passaggio in produzione




RIFERIMENTI

“LOOOKIng for a winning pilot?”

GRUPPO TOMWARE
TomWare scrl
% Via L. B. Alberti, 21/A
Ravenna RA 48124
Italy
info@tomware.it




“Engines for winning pilots.”

Stiamo accelerando su:
 Vetrina su internet
» Mobile app, Liste spesa e Ricette
« Ecommerce e Home delivery
e altro ancora...

LOG®I<

iNstore communication



